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R 1907

Joensuun Uimaseuran maksullisilla kursseilla noudatetaan seuraavia ilmoittautumis-, jonotus- seka
peruutusehtoja, ellei yksittaisen kurssin yhteydessa ole muuta ilmoitettu.

Jasenmaksut / kalenterivuosi
30€ / hlo, joka laskutetaan kevatkaudella 15 € ja syyskaudella 15 €

e JoUSn kursseille osallistuminen edellyttaa seuran jasenyytta. Jasenmaksu maksetaan ensimmaiselle
kurssille ilmoittautumisen yhteydessa. Jasenyys on aina henkildkohtainen eika sita voida siirta toiselle
henkilolle. Jasenyys on voimassa 6 kk (1.1-31.6. ja 1.7.-31.12.) kerrallaan. Alle 18-vuotiaan jasenyyden ja
sopimusehdot hyvaksyy huoltaja. Vauva-, Perheuinneissa jasen on lapsi seka ilmoitettu osallistuva(t)
aikuinen. Maksettua jasenmaksua ei palauteta muissa kuin seuran paattamissa erityistapauksissa.

Kurssipaikan peruminen ja keskeyttaminen

e Ilmoittautuminen on sitova. Huomaathan, etta laskun maksamatta jattamista tai jos kurssia ei ole
aloitettu ei tulkita peruutukseksi.

e lasku kurssista lahetetaan ilmoittautumisen yhteydessa. Maksuaikaa on 2 viikkoa.

e Kurssia on mahdollista kokeilla kahden (2) perakkaisen kurssikerran ajan siita hetkesta, kun kurssipaikka
on varattuna tai on noussut varasijalta ryhmaan. Kokeiluista veloitamme kurssin 1-2 kurssikerran hinnan.
Kurssipaikan peruminen tulee tehda aina kirjallisesti: lasten uimakoulut ja vesirallit
johanna.lukkarinen@jous.fi tai muut kurssit johanna.erguner@jous.fi, vimeistaan heti toisen kokeilukerran
jalkeen.

o Kurssipaikan voi peruuttaa kuluitta viimeistaan viisi (5) vuorokautta ennen kurssin alkua. Peruutus tulee
aina tehda kirjallisesti: lasten uimakoulut ja vesirallit johanna.lukkarinen@jous.fi tai muut kurssit
johanna.erguner@jous.fi. Ohjaajalle ilmoitettu peruutus ei ole riittava.

e Alle viisi (5) vuorokautta ennen kurssin alkua peruutetuista paikoista perimme kasittelymaksun (10€).
e Peruuttamattomista kursseista veloitamme 50 % kurssin hinnasta.

o Yksittaisia poissaolokertoja ei hyviteta eika niitd voi korvata toisissa ryhmissa. Kurssilaisen ei tarvitse
ilmoittaa poissaoloista, mutta ohjaajan on hyva tietaa etenkin pidemmasta poissaolosta.

o Kurssin voi keskeyttaa kokonaan erikoistapauksissa, yli 1kk kestava sairaus/tapaturma, raskaus tai muu
erityinen syy. Kurssimaksun palautusta voi tiedustella [dakarintodistuksen lahettdmisen yhteydessa
osoitteesta toiminnanjohtaja@jous.fi. Kurssin palautusmaksu kasitellaan aina tapauskohtaisesti.

o Kurssikokeilu ei koske 3-5 kertaa jarjestettavia kursseja tai liikuntaleireja.
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Jonotuspaikat
e Jonotus toimii jarjestysnumeron mukaan (pois lukien perheuinti) ja mahdollisia peruutuspaikkoja tai

lisdpaikkoja tarjotaan aina ensimmaiselle jonossa. Ilmoitus jonosta nousevalle lahetetaan tekstiviestilla
seka sahkopostilla.

e Perheuinnissa kaikki uudet jasenet jadvat odottamaan vapautuvaa paikkaa. Ilmoitettu lapsi sijoitetaan
parhaiten sopivaan ryhmaan ian ja taitotason mukaan. Téman vuoksi jonotusnumero ei vaikuta ryhmaan
nousemiseen vaan siihen vaikuttavat ed. mainitut asiat.

e Sinulla on kaksi (2) vuorokautta aikaa ilmoittaa peruutatko vai vastaanotatko paikan. Jos emme saa viestiin
vastausta kahden (2) vuorokauden sisalla, tarjoamme vapautuvaa paikkaa jonossa seuraavalle henkilolle.

o Jos osallistuja ottaa vapautuneen paikan vastaan, muut varasijapaikat perutaan automaattisesti.
e Varasijalla olijaa emme laskuta. Lasku muodostuu vasta sitten kun olet vastaanottanut vapautuneen
paikan.
Kurssin vaihtaminen
e Mikali kurssi-ilmoittautuminen osoittautuu virheelliseksi, voitte vaihtaa kurssipaikan toiselle

samanhintaiselle kurssille veloituksetta, mikali kurssilla on tilaa. Jos sopivassa ryhmassa ei ole tilaa ja
osallistuja haluaa peruuttaa osallistumisen, hanelta veloitetaan kokeiluista kurssin 1-2 kurssikerran hinnan.

Sisaralennus

e Seuralla ei ole kaytdssa sisaralennusjarjestelmaa.

Maksujen laiminlyonti

¢ Ohjausmaksun maksamatta jattaminen tarkoittaa, etta seuralla ei ole velvollisuutta tarjota uintiopetusta tai
valmennusta ko. osallistujalle.

e Jasenmaksun maksamatta jattaminen tarkoittaa myds sita, etta osallistuja ei ole seuran jasen. Talloin
esim. seuran jarjestama vakuutus ei kata ohjatussa harjoitustilanteessa tapahtuneiden vammojen
hoitokuluja.

e Maksamattomat laskut siirtyvat 2. maksumuistutuksen jalkeen syksysta 2025 alkaen suoraan perintaan.
Perinnasta huolehtii Tiimi-Perinta.
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Kurssikerran ja/tai kurssin peruuntuminen

o Mikali kurssikerta joudutaan peruuttamaan JoUSista riippumattomasta syysta, kuten hygieniavahingon tai
allasrikon vuoksi, JoUS ei ole velvollinen hyvittamaan tai korvaamaan kurssikertaa.

e Ylivoimaisen esteen (esim. epidemian tai tulipalon) sattuessa JoUS ei ole velvollinen palauttamaan
kurssimaksua asiakkaalle eika velvollinen korvaamaan kurssikertoja.

o  Mikali JoUS joutuu itse perumaan yksittaisen kurssikerran, ilmoitamme korvauskaytanndsta asiakkaalle
mahdollisimman pian. Syy kurssikerran peruuntumiseen voi olla esimerkiksi ohjaajan sairastuminen.

e Mikali JoUS joutuu perumaan kurssin ennen sen alkua, palautetaan kurssimaksu asiakkaalle
kokonaisuudessaan. Mikali JoUS joutuu perumaan kurssin sen alkamisen jalkeen, kurssimaksu
palautetaan asiakkaalle jaljelld olevien kurssikertojen osalta. Syy kurssin perumiseen voi olla esimerkiksi
se, ettei minimiosallistujamaara tayty tai ohjaajan sairastumisen takia.

Ryhmien uudelleenjarjestely

e JoUS pidattaa oikeuden yhdistaa ryhmia tai siirtda osallistujia ryhmasta toiseen (myds ryhman
alettua), mikali jotkut ryhmistd ovat huomattavasti tdydempia tai vajaita, kuin toiset. Mikali
ilmoittautumisia tulee alle 50% kurssin maksimiosallistujamaarastg, voi uimaseura perua ryhman.
Tallaisissa tapauksissa asiasta ilmoitetaan asianomaisille erikseen ja kurssimaksut palautetaan
ilmoittautuneille.

Muuta huomioitavaa
e JoUSn jarjestamille kursseille ei saa tuoda ylimaaraisena ystavia tai muita perheenjasenia vieraaksi.

e Mikali jasen aiheuttaa hairidta tai vaaratilanteita omalla toiminnallaan, on JoUSlla oikeus irtisanoa
jasenen kurssi ja jasenyys valittdmasti ilman velvollisuutta palauttaa kurssimaksua asiakkaalle. JoUS
voi evata jasenelta osallistumisen seuran toimintaan.

e Mikali jasen ei noudata naita edelld mainittuja ohjeita, voidaan kurssi ja jasenyys irtisanoa jasenelta
valittdmasti ilman velvollisuutta palauttaa kurssimaksua.

e Joensuun Uimaseura ry pidattaa oikeuden muutoksiin.

Aikuisten uintikurssin voi maksaa myoés kurssille ilmoittautuneen henkilékohtaisella ePassi-liikuntaedulla. Jos
kaytdssasi on ePassi Liikunta, toimi laskun saatuasi seuraavasti:

1. Kirjaudu sisaan omilla tunnuksillasi www.epassi.fi -sivulle
2. Valitse ePassin verkkomaksu

3. Aloita kirjoittamalla valikkoon Joensuun Uimaseura ry. Kun jarjestelma loytaa sen, valitse palveluntarjoaja ja paina
‘seuraava’

Kirjoita summa euroissa
Kirjoita palvelunkuvaukseen saamasi laskun numero

Paina “Maksa"

N o g »

Sailyta saamasi tekstiviesti kuittina
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