
 

Ilmoittautumis-, jonotus- sekä peruutuskäytännöt 

Päivitetty 1.12.2025 

 

 

Joensuun Uimaseuran maksullisilla kursseilla noudatetaan seuraavia ilmoittautumis-, jonotus- sekä 
peruutusehtoja, ellei yksittäisen kurssin yhteydessä ole muuta ilmoitettu. 

 

Jäsenmaksut / kalenterivuosi 
30€ / hlö, joka laskutetaan kevätkaudella 15 € ja syyskaudella 15 € 
 

• JoUSn kursseille osallistuminen edellyttää seuran jäsenyyttä. Jäsenmaksu maksetaan ensimmäiselle 
kurssille ilmoittautumisen yhteydessä. Jäsenyys on aina henkilökohtainen eikä sitä voida siirtää toiselle 
henkilölle. Jäsenyys on voimassa 6 kk (1.1-31.6. ja 1.7.-31.12.) kerrallaan. Alle 18-vuotiaan jäsenyyden ja 
sopimusehdot hyväksyy huoltaja. Vauva-, Perheuinneissa jäsen on lapsi sekä ilmoitettu osallistuva(t) 
aikuinen. Maksettua jäsenmaksua ei palauteta muissa kuin seuran päättämissä erityistapauksissa. 

 

Kurssipaikan peruminen ja keskeyttäminen 

• Ilmoittautuminen on sitova. Huomaathan, että laskun maksamatta jättämistä tai jos kurssia ei ole 
aloitettu ei tulkita peruutukseksi. 

• Lasku kurssista lähetetään ilmoittautumisen yhteydessä. Maksuaikaa on 2 viikkoa. 

• Kurssia on mahdollista kokeilla kahden (2) peräkkäisen kurssikerran ajan siitä hetkestä, kun kurssipaikka 
on varattuna tai on noussut varasijalta ryhmään. Kokeiluista veloitamme kurssin 1-2 kurssikerran hinnan. 
Kurssipaikan peruminen tulee tehdä aina kirjallisesti: lasten uimakoulut ja vesirallit 
johanna.lukkarinen@jous.fi tai muut kurssit johanna.erguner@jous.fi, viimeistään heti toisen kokeilukerran 
jälkeen.  

• Kurssipaikan voi peruuttaa kuluitta viimeistään viisi (5) vuorokautta ennen kurssin alkua. Peruutus tulee 
aina tehdä kirjallisesti: lasten uimakoulut ja vesirallit johanna.lukkarinen@jous.fi tai muut kurssit 
johanna.erguner@jous.fi. Ohjaajalle ilmoitettu peruutus ei ole riittävä. 

• Alle viisi (5) vuorokautta ennen kurssin alkua peruutetuista paikoista perimme käsittelymaksun (10€). 

• Peruuttamattomista kursseista veloitamme 50 % kurssin hinnasta. 

• Yksittäisiä poissaolokertoja ei hyvitetä eikä niitä voi korvata toisissa ryhmissä. Kurssilaisen ei tarvitse 
ilmoittaa poissaoloista, mutta ohjaajan on hyvä tietää etenkin pidemmästä poissaolosta. 

• Kurssin voi keskeyttää kokonaan erikoistapauksissa, yli 1kk kestävä sairaus/tapaturma, raskaus tai muu 
erityinen syy. Kurssimaksun palautusta voi tiedustella lääkärintodistuksen lähettämisen yhteydessä 
osoitteesta toiminnanjohtaja@jous.fi.  Kurssin palautusmaksu käsitellään aina tapauskohtaisesti.  

• Kurssikokeilu ei koske 3–5 kertaa järjestettäviä kursseja tai liikuntaleirejä.  

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:johanna.lukkarinen@jous.fi
mailto:johanna.erguner@jous.fi
mailto:johanna.lukkarinen@jous.fi
mailto:johanna.erguner@jous.fi
mailto:toiminnanjohtaja@jous.fi


 

Ilmoittautumis-, jonotus- sekä peruutuskäytännöt 

Päivitetty 1.12.2025 

Jonotuspaikat 

• Jonotus toimii järjestysnumeron mukaan (pois lukien perheuinti) ja mahdollisia peruutuspaikkoja tai 
lisäpaikkoja tarjotaan aina ensimmäiselle jonossa. Ilmoitus jonosta nousevalle lähetetään tekstiviestillä 
sekä sähköpostilla.  
 

• Perheuinnissa kaikki uudet jäsenet jäävät odottamaan vapautuvaa paikkaa. Ilmoitettu lapsi sijoitetaan 
parhaiten sopivaan ryhmään iän ja taitotason mukaan. Tämän vuoksi jonotusnumero ei vaikuta ryhmään 
nousemiseen vaan siihen vaikuttavat ed. mainitut asiat. 
 

• Sinulla on kaksi (2) vuorokautta aikaa ilmoittaa peruutatko vai vastaanotatko paikan. Jos emme saa viestiin 
vastausta kahden (2) vuorokauden sisällä, tarjoamme vapautuvaa paikkaa jonossa seuraavalle henkilölle.  
 

• Jos osallistuja ottaa vapautuneen paikan vastaan, muut varasijapaikat perutaan automaattisesti. 
 

• Varasijalla olijaa emme laskuta. Lasku muodostuu vasta sitten kun olet vastaanottanut vapautuneen 
paikan. 
 

Kurssin vaihtaminen 

• Mikäli kurssi-ilmoittautuminen osoittautuu virheelliseksi, voitte vaihtaa kurssipaikan toiselle 
samanhintaiselle kurssille veloituksetta, mikäli kurssilla on tilaa. Jos sopivassa ryhmässä ei ole tilaa ja 
osallistuja haluaa peruuttaa osallistumisen, häneltä veloitetaan kokeiluista kurssin 1-2 kurssikerran hinnan. 
 

Sisaralennus 

• Seuralla ei ole käytössä sisaralennusjärjestelmää. 

 

Maksujen laiminlyönti 

• Ohjausmaksun maksamatta jättäminen tarkoittaa, että seuralla ei ole velvollisuutta tarjota uintiopetusta tai 
valmennusta ko. osallistujalle. 
 

• Jäsenmaksun maksamatta jättäminen tarkoittaa myös sitä, että osallistuja ei ole seuran jäsen. Tällöin 
esim. seuran järjestämä vakuutus ei kata ohjatussa harjoitustilanteessa tapahtuneiden vammojen 
hoitokuluja. 
 

• Maksamattomat laskut siirtyvät 2. maksumuistutuksen jälkeen syksystä 2025 alkaen suoraan perintään. 
Perinnästä huolehtii Tiimi-Perintä. 
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Kurssikerran ja/tai kurssin peruuntuminen 

• Mikäli kurssikerta joudutaan peruuttamaan JoUSista riippumattomasta syystä, kuten hygieniavahingon tai 
allasrikon vuoksi, JoUS ei ole velvollinen hyvittämään tai korvaamaan kurssikertaa. 

• Ylivoimaisen esteen (esim. epidemian tai tulipalon) sattuessa JoUS ei ole velvollinen palauttamaan 
kurssimaksua asiakkaalle eikä velvollinen korvaamaan kurssikertoja. 

• Mikäli JoUS joutuu itse perumaan yksittäisen kurssikerran, ilmoitamme korvauskäytännöstä asiakkaalle 
mahdollisimman pian. Syy kurssikerran peruuntumiseen voi olla esimerkiksi ohjaajan sairastuminen. 

• Mikäli JoUS joutuu perumaan kurssin ennen sen alkua, palautetaan kurssimaksu asiakkaalle 
kokonaisuudessaan. Mikäli JoUS joutuu perumaan kurssin sen alkamisen jälkeen, kurssimaksu 
palautetaan asiakkaalle jäljellä olevien kurssikertojen osalta. Syy kurssin perumiseen voi olla esimerkiksi 
se, ettei minimiosallistujamäärä täyty tai ohjaajan sairastumisen takia. 

 

Ryhmien uudelleenjärjestely 

• JoUS pidättää oikeuden yhdistää ryhmiä tai siirtää osallistujia ryhmästä toiseen (myös ryhmän 
alettua), mikäli jotkut ryhmistä ovat huomattavasti täydempiä tai vajaita, kuin toiset. Mikäli 
ilmoittautumisia tulee alle 50% kurssin maksimiosallistujamäärästä, voi uimaseura perua ryhmän. 
Tällaisissa tapauksissa asiasta ilmoitetaan asianomaisille erikseen ja kurssimaksut palautetaan 
ilmoittautuneille. 

 

Muuta huomioitavaa 

• JoUSn järjestämille kursseille ei saa tuoda ylimääräisenä ystäviä tai muita perheenjäseniä vieraaksi.  

• Mikäli jäsen aiheuttaa häiriötä tai vaaratilanteita omalla toiminnallaan, on JoUSlla oikeus irtisanoa 
jäsenen kurssi ja jäsenyys välittömästi ilman velvollisuutta palauttaa kurssimaksua asiakkaalle. JoUS 
voi evätä jäseneltä osallistumisen seuran toimintaan. 

• Mikäli jäsen ei noudata näitä edellä mainittuja ohjeita, voidaan kurssi ja jäsenyys irtisanoa jäseneltä 
välittömästi ilman velvollisuutta palauttaa kurssimaksua. 

• Joensuun Uimaseura ry pidättää oikeuden muutoksiin. 

 

Aikuisten uintikurssin voi maksaa myös kurssille ilmoittautuneen henkilökohtaisella ePassi-liikuntaedulla. Jos 
käytössäsi on ePassi Liikunta, toimi laskun saatuasi seuraavasti: 

1. Kirjaudu sisään omilla tunnuksillasi www.epassi.fi -sivulle 

2. Valitse ePassin verkkomaksu 

3. Aloita kirjoittamalla valikkoon Joensuun Uimaseura ry. Kun järjestelmä löytää sen, valitse palveluntarjoaja ja paina 
“seuraava” 

4. Kirjoita summa euroissa 

5. Kirjoita palvelunkuvaukseen saamasi laskun numero 

6. Paina “Maksa” 

7. Säilytä saamasi tekstiviesti kuittina 

8. Lähetä tosite maksusta sähköpostitse osoitteeseen toiminnanjohtaja@jous.fi 

 

http://www.epassi.fi/

